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Zur Verstärkung unseres Berater-Teams suchen wir ab sofort  
 

eine/einen 
 

Kundenberaterin/Kundenberater 
(Vollzeit) 

 

Wir, die Meffert Software in Wiesbaden, stellen seit über 25 Jahren Anwendungen zum IT-gestützten 
Recruiting her. 
 
Die Aufgaben: 
 

Im Rahmen Ihrer Tätigkeit führen Sie Präsentationen unserer Recruiting-Lösungen durch, erstellen 
Angebote und Teststellungen zu unseren Produkten. Sie übernehmen Projektverantwortung und führen 
Schulungen unserer Produkte bei Neukunden durch.  
 
Die Beratung bestehender Kunden in Fach- und Lizenzfragen ist ebenfalls Bestandteil Ihrer Tätigkeit.  
 
Diese fachlichen Anforderungen haben wir: 
 

 Sie haben eine abgeschlossene Ausbildung in der Informationstechnologie und haben schon 
Erfahrungen im Kundenservice gesammelt. 

 Sie kennen die Microsoft-Produkte wie, z.B. Windows-Server, Terminalserver, Exchange Server 
und SQL-Server. 

 Sie verfügen über Kenntnisse in Netzwerk-Technologien (z.B. VPN) 
 Datenbanken sind Ihnen nicht fremd 
 Microsoft Office und das Internet sind fester Bestandteil Ihres Alltags. 
 Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift sind für Sie selbstverständlich. Gute 

Englischkenntnisse wären perfekt. 
 Sie sind kommunikativ und agieren im Sinne eines kundenorientierten Dienstleisters 

 
Ist dies Ihr Profil? 
 

 Sie treten sicher und gepflegt auf und haben keine Angst vor Kundenkontakt – am Telefon, per 
Email und auch mal persönlich. 

 Sie haben Spaß bei der Arbeit im Team und sind gut organisiert. 
 Auch in stressigen Situationen behalten Sie stets einen klaren Kopf. 

 
Wir bieten Ihnen eine interessante und abwechslungsreiche Tätigkeit in einem jungen, dynamischen 
Team mit flacher Hierarchie. 
 

Wenn Sie Teil des Meffert-Teams werden wollen, dann senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen bitte an:  
 

Patricia Meffert  
bewerbung@meffert.de  

Meffert Software GmbH & Co. KG 

Daimlerring 4 

65205 Wiesbaden/Germany 

Telefon: +49 (0)6122 7001-0 

mailto:bewerbung@meffert.de

